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1. Uzemeltetd adatai

Cégnév: Pusztai-Urhegyi Eszter e.v.
Székhely: 1201 Budapest, Torontal utca 8.
Nyilvantartdsi szam: 59824907

Addszam: 90578139-2-43
Kapcsolattartas:

o E-mail: info@dunaajandekpont.hu
e Telefon: +36 30 122 7558

2. Webaruhazban forgalmazott termékek

A webdruhazban ajandéktargyak, elektronikai eszkozok, kézzel készilt ajandéktargyak, lézervagott fa ajandéktargyak és 3D
nyomtatott ajandéktargyak érhetdk el. Digitalis termékeket nem forgalmazunk.

3. Vasarlasi folyamat
e A vasarlé a webaruhazban talalhatd termékek kozil valogathat, és azokat kosarba helyezheti.

e A megrendelés leadasa e-mailben visszaigazolasra kertl. A szerz6dés a visszaigazolassal jon létre.
4. Szallitasi modok és dijak
e Szallitasi modok:
o Személyes atvétel.

e GLS futarszolgalat.
e MPL futarszolgalat.

e Varhato szallitasi id6: 3-5 munkanap.
e Szallitasi dijak:
o A szallitasi koltséget a GLS és az MPL futarszolgalatok aktualis dijszabasa alapjan szamitjuk fel.
5. Fizetési médok
o Elérheto fizetési modok:

e Bankkartyas fizetés.

Utanvét (az utanvét dijat a szallité hatarozza meg).
Atutalas.

PayPal.

6. Arak

e Az arak forintban értenddk, tartalmazzak a 27%-os altaldnos forgalmi adét (Konyvek esetében az 5%-os altaldnos forgalmi
adot). Az arak tajékoztato jellegliek, az arvaltozas jogat fenntartjuk.

e Eljaras hibas ar esetén
Eléfordulhat, hogy - pl. technikai hiba miatt - hibas ar szerepel a honlapon. Hibds ar esetén a megrendelést (az On ajanlatat) a
hibas aron nem all modunkban elfogadni, és nem vagyunk kotelesek a terméket hibas aron értékesiteni. Hibas aron torténd
ajanlattétel esetén nem jon létre szerz6dés kozoéttiink. Amennyiben On hibas aron tesz ajanlatot, a rendszer azt automatikusan
visszaigazolja, ez azonban nem min&sil az ajanlat elfogaddsdnak a résziinkrél. Hibds aron térténé On altali ajanlattétel
(megrendelés) esetén az Eladé munkatarsa felhivja az On figyelmét a helyes arra, és felajanlhatja a helyes aron térténd
szerz8déskotést. On a hibas ar helyett az Eladd altal kézdlt helyes dron nem kételes ajanlatot tenni, és szerzddést kétni. Ez
esetben nem jon létre szerz6dés a felek kozott.

7. Elallasi jog
e A vasarld a termék atvételét kovetd 14 napon beliil élhet elallasi jogaval, indokolas nélkdl.
e Az eldllasi jog gyakorlasahoz a vasarlonak értesitenie kell az lizemeltet6t az aldbbi elérhetéségek valamelyikén:

o E-mail: info@dunaajandekpont.hu
e Telefon: +36 30 122 7558

e Az eldllasi jog gyakorldsanak feltétele, hogy a terméket sértetlen, eredeti csomagolasdban juttassa vissza a vasarlé az
lizemeltetd részére.
o Az eldllas részleteit a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet szabélyozza.

8. Jotallas és szavatossag

e A jotallas a vonatkozd jogszabalyi elGirasok alapjan torténik.
o A termékekre a gyarto altal vallalt jotallas vonatkozik, amennyiben az a torvényben eldirtnal hosszabb id6tartamra szdl.
e Hibas teljesités esetén a vasarld élhet a szavatossagi igényeivel.

9. Panaszkezelés
e A vasarl6 panaszt nyljthat be az Gzemeltetd elérhetéségein:

o E-mail: info@dunaajandekpont.hu
e Telefon: +36 30 122 7558

e Az (zemeltet6 a panaszokat a beérkezést6l szamitott 30 napon belll kivizsgdlja, és irdsban tajékoztatja a vasarlot az
eredményrol.

10. Jogszabalyi hivatkozasok
Az ASZF alapjéul szolgalé fébb jogszabalyok:

e 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet a fogyaszto és a vallalkozas k6zotti szerz6dések részletes szabalyairdl.
e 2001. évi CVIII. térvény az elektronikus kereskedelemrdl.
e 2013. évi V. torvény a Polgari Térvénykonyvrél.



11. Egyéb rendelkezések

e Az ASZF médositédsanak jogat az iizemeltetd fenntartja.
e Az ASZF aktualis verzidja elérhetd a webaruhaz fellletén.



